AMINATOU MONDOUKPE BOURAIMA

Informaticienne

bouraimaaminatoul@gmail.com
(+235) 65 18 83 33/61 61 50 06
Sabangali, Tchad

26 ans

PROFIL PROFESSIONNEL

S’adapter au sein d'une équipe pour apprendre, améliorer et innover.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Mars. 2024 - Sept. 2024 Stagiaire IT - World Food Programme

N'Djamena, Tchad ¢ Installer les équipements informatiques (ordinateurs, imprimantes, commutateurs, etc.)

et s'assurer de leur bon fonctionnement.

o Fournir un support utilisateur de premier niveau et maintenir la fonctionnalité de I'infrastructure
et des services informatiques.

e Soutenir I'OS avec les besoins d’enregistrement, le fonctionnement et la numérisation du
programme.

o Traiter les demandes de services informatiques et télécoms selon les procédures en vigueur.

o Gérer les incidents liés aux services informatiques et les faire remonter au niveau supérieur si
nécessaire

o Préparer les documents nécessaires au déplacement des équipements a installer.

o Préparer des rapports hebdomadaires sur les activités réalisées, l'inventaire des équipements
déployés.

o Effectuer toutes autres taches nécessaires au bon fonctionnement de la section

Févr. 2022 - Mars. 2022 Stagiaire - Société de Telecommunications du Tchad

N'Djamena, Tchad  Administration de site web
o Configuration des équipements réseaux
e Maintenance preventive
o Dépannage

Avr. 2022 - Mai. 2022 Stagiaire - Ministére de ’Education Nationale

N'Djamena, Tchad » Maintenance des équipements
¢ Résolution des incidents informatiques
o Installation des logiciels ( Office, Anti-Virus...)
¢ Mise a jour des équipements
o Utilisation de KoboCollect pour les enquétes

Oct. 2022 - Mars. 2023 Assistante de Direction - CréationPlus

N'Djamena, Tchad » Recharge des abonnements canal+
¢ Recharge du crédit de I'abonnement au niveau d'express union.
e Accueil des clients
e Gestion des commandes des flyers, t-shirt et cartes de visite
e Impression, reluire, photocopie, carte photo 4*4 et la plastification
¢ Suivi des équipements de l'entreprise
e Maintenance des équipements
o Installation de logiciels

FORMATION

2018 - 2021 Licence en Informatique

N'Djamena, Tchad Faculté des Sciences Exactes et Appliguées de N'Djamena
2017 - 2018 Baccalaureat Serie D

N'Djamena, Tchad Lycée-College des Assemblées Chrétiennes



2014 - 2015 Brevet d'Etudes Fondamentales

N'Djamena, Tchad Lycée-Colléege des Assemblées Chrétiennes
COMPETENCES
Capacité d'écoute @ @ @ @ O Espritdéquipe @ @ @ ® O Communicaton @ @ @ @ @

Autonomie @ ©® ® ® O

LANGUES

Francais @ @ @ ® O Anglais @ @ @ OO Arabe @ @ O O O

CENTRES D'INTERET

LECTURE ; MUSIQUE ; VOYAGE ; SPORT

REFERENCES

DJIKOLDINGAM NAYAM SANGNODJI DANDE PROSPER AHIAWONOU
Business Transformation Officer - WFP IT Associate - WFP Directeur Général - Créationplus
djikoldingam.nayam@wfp.org sangnodji.dande@wfp.org creationplus3@gmail.com
+23598984801/66244349 98984804 62054337

ABDERAHIM ABDERAHMANE
Chef de Service Telecoms - SOTEL TCHAD
63313239



